Freiburger Unternehmen mit Innovation fiir den Einzelhandel
Freiburg, 15. Dezember 2020

Seit Sonntagmittag steht es nun fest: Deutschland befindet sich ab dem kommenden Mittwoch wieder
im Lockdown. Dass der erste Lockdown negative Auswirkungen auf die Wirtschaft und den Einzelhandel
hatte, ist kein Geheimnis. Um diese Aufgabe zu meistern, hat das Freiburger Outlet "SUSLET Outlet" sich
etwas einfallen lassen, um ein fiir alle Mal eine Briicke zwischen stationdrem und online Handel zu
schlagen.

Plnktlich zum Start des Lockdown 2.0, bietet das SUSLET Outlet aus Freiburg seinen Kundinnen etwas
Brandneues: Live-Shopping. Die Verantwortlichen des nachhaltigen Outlets wollen ihren Kundlnnen
authentisches Shoppen ermdoglichen — nur eben online. Realisiert wird dies mithilfe von
Beratungsgesprachen via Live-Stream und Live-Chats direkt aus der Filiale. Das Personal, mit
ausgepragten Kompetenzen im Bereich Nachhaltigkeit, steht Besucherlnnen zu den gewohnten
Offnungszeiten zur Verfiigung.

Die KundInnen sollen sich durch dieses Konzept genauso beraten und umsorgt fihlen, wie wenn sie
durch die Gange des Freiburger Bio & Fair Outlets schlendern wiirden. So wird den Leuten auch online
das geboten, was sie offline lieben, namlich hervorragenden Service. Hierbei werden keine Kosten und
Mihen gescheut, um diesen Gedanken Realitdt werden zu lassen. Motivierte Mitarbeiterinnen,
Equipment auf technisch hochstem Stand und natiirlich eine bunte Palette nachhaltiger Waren aus fairer
und Produktion erwarten die potenziellen Kauferinnen.

Das SUSLET Outlet ist ein aus Augsburg stammendes Outlet fiir nachhaltige Waren. Das Grundkonzept
des SUSLET (SUStainable outLET) soll die Menschen zum Nachdenken anregen und nachhaltige Artikel
der breiten Masse zuganglich machen. Die erhéhten Preise im Sektor fir nachhaltige Waren stellen
namlich oftmals eine Hemmschwelle fir viele Menschen dar. Und genau hier setzt das SUSLET Outlet mit
seinen bis zu 70 % rabattierten Artikeln an. Im Vordergrund stehen hierbei Bekleidungsartikel aus
Bio-Baumwolle und sonstigen nachhaltigen Materialien. Das Sortiment befindet sich allerdings standig
im Wandel und wird laufend erweitert und ergdnzt. Mittlerweile findet man hier neben Mode auch eine
breite Auswahl an Wohnaccessoires, Babymode, Rucksdcken und Lebensmittel und vielem mehr.

Kontakt: SUSLET Outlet
Fischerau 26
79098 Freiburg im Breisgau

Telefon: 0761 29088517
E-Mail: support@suslet.com



